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Приём граждан в селе Алан Тюлячинского района

14 августа, согласно утверждённому  графику, начальником Арского территориального отдела Госалкогольинспекции по Республике Татарстан Булатом Кадыровым и ведущим специалистом-экспертом контрольно-инспекционного отдела Арского территориального орган Госалкогольинспекции РТ Ириной Галимовой проведён  приём граждан населения в с. Алан Тюлячинского муниципального района по вопросам,  входящим в компетенцию тероргана.   Приём граждан в большой степени был связан с повышением потребительской грамотности согласно Закона РФ «О защите прав потребителей».
В ходе приёма  жителям  с. Алан были даны рекомендации по самозащите потребительских прав, разъяснены моменты как правильно поступить при нарушении прав потребителя. В свою очередь, от жителей населенного пункта поступили вопросы о сроках обмена товара надлежащего качества, о сроках предъявления претензии продавцу относительно товара ненадлежащего качества и что делать, если продавец не признает свой товар.  На все поступившие вопросы даны исчерпывающие ответы. 
Во время мероприятия распространены  буклеты в сфере защиты прав потребителей и газета «Вестник потребителя Татарстана» с полезной информацией для потребителя.

Граждане выразили огромную благодарность за полученную ими ценную информацию в сфере защиты прав потребителей.
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